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Opis przygotowania klienta sieciowego.
Zasady funkcjonowania klientow sieciowych w bazie centralnej.

Organizacja bazy centralnej opiera sie na zatozeniu, ze tylko centrala moze decydowac o
przynaleznosci klienta, osoby do centralnej bazy danych. Klient taki moze by¢ traktowany
jako kandydat na klienta sieciowego jesli jego dane identyfikacyjne sg prawidtowo
wypetnione. W rozumieniu DM Plaza sg to NIP, PESEL i numer dowodu osobistego.
Klient ktéry wystepuje w bazie lokalnej poszczegdinych hoteli stanowigcych sie¢ podczas
kazdej synchronizacji jest przesytany do bazy centralnej. Jednakze nie oznacza to uznania
klienta za sieciowego. Klient ten zostaje przesuniety do bazy centralne dopiero wtedy jesli:
— wystapi w innym osrodku
— zostanie uznany za sieciowego poprzez wskazanie w centrali.
Jak wczesniej wspomniano warunkiem uznania klienta za sieciowego jest uzupetnienie
wszystkich danych wrazliwych.
Klient po uznaniu za sieciowego zostaje rozestany do wszystkich oddziatdw, osrodkdw
podczas nastepnej synchronizacji. W o$rodkach, w ktérych klient ten juz wystepuje jego
dane zostang pod
mienione na takie jakie zatwierdzita centrala. W osrodkach, w ktdrych klienta jeszcze nie
byto zostanie on dopisany

Klient obiektu A Klient obiektu B

Klient Baza centralna,

Baza centralna, ieciow dane obiektu B
dane obiektu A

Baza centralna

Oprogramowanie DM Plaza dla hoteli, sanatoriéw, SPA ®



Plaza Oprogramowanie Grzegorz Drzewiecki
\‘ ¢
NS

Uwaga: w przypadku jesli baza osrodka jest nieuporzadkowana i klient jest dopisany
wielokrotnie z tym samym identyfikatorem typu NIP, PESEL jego pozostate wystgpienia
(niesieciowe) zostang zdezaktualizowane.

Dokumenty klientéw niesieciowych zostang przeniesione na klienta sieci hoteli.

Oznaczanie klienta jako sieciowego (baza lokalna)

Klienci muszg by¢ wstepnie uporzadkowani w bazach lokalnych.

W przypadku znalezienia dwoch oznaczen na jednego goscia nalezy postepowac
nastepujaco:

1. Uzupetni¢ dane goscia

2. PrzenieS¢ dokumenty goscia, ktdéry zostanie zdezaktywowany na goscia poprawnego
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3. Zdezaktywowaé goscia niepoprawnego.
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W przypadku jesli jedna firma wiele oddzialdw posiadajacych ten sam NIP
niezbedne jest wpisanie w pole ,oddziat” firmy macierzystej

Firrma/Patnik E

C o ASIAlaspilkazooo.

Hurmer Skaat Mazwa firmy, plathika
7/ 9 AS 1 Ala spotka z 0 0.0,

Status firmy Uvani

| | [ Kiient sieci hotel

Klient abigktu |dent. w bazie obiekiu

<l ]

| |nformacie pndstawnwe| Informacie rozszerzane |'W'¥as'ciwns’ci, rabat, kategona

Grupa E.ontakt
|Gase

Branza

ezt oddziabem firmy Adres strony W

Zrodho Pafiztwo

’ £atwierd? ” Ao ]

Tylko wtedy system pozwoli na funkcjonowanie w bazie centralnej firmy pfatnika z
numerem NIP , ktdry juz w tej bazie istnieje.

Podczas nastepnej synchronizacji klient ten zostanie przestany do bazy centralnej, danych
dla wiasciwego obiektu.
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Po czym poznajemy, ze klient jest klientem sieciowym?

Klient sieciowy nie moze by¢ modyfikowany w bazach lokalnych. Kazda jego zmiana musi
by¢ przeprowadzana przez centrale. Klient taki ma wprowadzony numer sieciowy (dla
obiektu to numer w centrali, dla centrali to numer klienta obiektu) oraz miejsce, w ktérym
zostat pierwotnie wprowadzony

Firma/Ptatnik
- ASiAlaspdtkazooo

Humer Skaat Mazwa firmy, platnika
7 AS AS i Ala zpotka z 0 0.0,

Statuz firmy Lwagi
Elient sieci hateli

Flient obiektu [dent. w bazie obiektu
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Informacie podstawowe | Informacie rozszerzone | Wasciwosci, rabat, kategu:uria|

Ulica Mr domu Mr miezzkania

Zregn Wika & TS /

Miasto Fod pocztowy Foczta
Abano Terme @ 00-350 Abano Terme @
Telefon 1 T elefon 2 Eax
ko ko
BEGOM pref.  MIP PESEL
PL E73-903-00-00 @ BE0927 0007 Ptatnil WAT
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Zaznaczony jest rowniez status ,Klient sieci hoteli”
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Dezaktywizacja niepotrzebnego klienta, goscia

&l Platnicy, fi =
Operacje Edycja Widok Marzedzia Pomoc

Lista platnikaw, firm
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Osoby, goiciel | DOsoby, godcic 2 | Osaby, goicic 3 |

Razem 3 osoby
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Oznaczanie klienta jako sieciowego (baza centralna)

Przeniesienie klienta do sieciowych, a w konsekwencji przeniesienie do poszczegdlnych
obiektéw odbywa sie poprzez uzupetnienie danych strategicznych i

— jesli klient jest juz bazie centralnej — zaznaczenie ,klient sieci hoteli”

Firma/Platnik S |

ASiAlaspolkazoon

Hurmner Sherdt Mazwa firmy, phatnilka
7| AS AS 1 Ala spotka z 0 0.0

Statuz firmy wagi
Flient siect hatel

Klient obiektu |[dent. w bazie obiektu

Dabki ] ==

Informacie podstawowe | Informacie rozzzerzone | wikadoiwodci, rabat, kategnria|
Ulica Mr domu Mr mieszk ania

Zhegn wika & 765 /
Miazto Eod poczhow Poczta
Abano Termne @ 00-950 Abano Terme @
Telefon 1 Telefon 2 Eax
B al
BEGOM pref.  MIP PESEL
FL B73-303-00-00 @ BRO9Z70007 Platrik WaT

’ Zatwierd? ” Anulu

— jesli klient zostat przeniesiony z obiekt u:
— wyszukanie go w bazie wszystkich obiektéw (patrz rysunek menu)

— zaznaczenie go jako sieciowego
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Operacje  Widok Funkcje Okna Pomoc
Ok Flaza 2005 SE

tMenu | T etmniry | Hotele | Informacie

=] ﬁ Modut Recepcja
@ Rezerwacje

wa Allotment

@ Kontyngenty

@ Pobyty, meldunki
Il

= Rezerwacje sieci hotelowej

Rezerwacje wychodzace

Rezerwacje przychodzace

Rezerwacje obiektdw sieci hoteli

Pobyty chiektdw sieci hoteli

Lista gosci, osdb sieci hoteli

Lista firm, ptatnikdw sieci hoteli

Taka samg czynnos¢ wykonujemy zaréwno dla firm — ptatnikow, jak i dla oséb
gosci.
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Operacje Edycja Widok MNarzedzia Pomoc

Lista ptatnikéw, firm sieci hoteli

Zakres Zakres Obiekt T e |— y=
szgscg v] [_tywnl Bliezgey widok obiekiu . D o

| shano Terme Zhego Wilka

Phatnicy, firmy 1 | Platnicy, firmy 2

W przypadku gosci, 0sob polecenie znajduje sie w menu rozwijanym.
Zasady postugiwania sie listg gosci (firm) w obiektach

Po wyswietleniu domyslinie widzimy ,biezacy obiekt” Jest nim zazwyczaj baza centralna,
lub baza uzywana w centrali.

Aby zobaczy¢ dane z innych obiektow (o ile zostaty prawidtowo zsynchronizowane) nalez z
listy rozwijanej wybra¢ nazwe obiekt. Jesli chcemy zobaczyé wszystkie dane, musimy
zaznaczy¢ pole oznaczone znakiem >

Zgrupowane dane (po NIP) uzyskamy klikajac w znak ©

Operacje Edycja Widok Narzedzia Pomoc

- Lista ptatnikow, firm sieci hoteli
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